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REFLEXIONES SOBRE LA PUBLICIDAD MEDICA
(COMO ESTABLECER UNA DISTINCION ENTRE LA

PUBLICIDAD O PROMOCION EXAGERADAY LA

ESPERANZA RAZONABLE?

Las noticias y el papel de la prensa.
Sujetos involucrados y puja
de intereses.

Los pacientes con enfermedades graves, como el
cdncer, viven con ansiedad las perspectivas de progresos
cientificos, que los libere del sufrimiento y ofrezca posi-
bilidades de cura. A la expectativa de progresos que los
ayude, las noticias sobre investigaciones de laboratorio,
con animales o estudios preliminares los encuentra avidos
de novedades, a las que pueda acceder. Pacientes y fami-
lias se constituyen en un grupo de presién, y de particular
interés periodistico.

Los investigadores y profesionales involucrados
en la investigacion médica se mueven en un mundo de
competencia y estrechamente ligado a los intereses de la
industria farmacéutica. Progresos en los hallazgos cienti-
ficos son rdpidamente, y a veces prematuramente, comu-
nicados a la prensa, y difundidos a la opinién publica, con
un impacto a veces importante en el valor de las acciones
de las empresas involucradas.

Los temas vinculados a la salud son de particu-
lar interés para el periodismo. Por un lado forma parte del
mandato social y profesional, la busqueda del bien co-
mtn, y por otro lado proporciona un abundante material
informativo. Cuando se trata de asuntos tan caros a la so-
ciedad como potenciales curas del céncer el periodismo
puede verse tentado a ofrecer una vision optimista de los
resultados, actitud favorecida por la informacién brindada
por la comunidad cientifica-médica y la industria. Un
ejemplo lo constituyo las noticias referentes a los factores
anti-angiogénicos, fruto de las investigaciones del Dr, Ju-
dah Folkman de Boston, y que fueran motivo de una nota
en la primera pdgina del influyente New York Times, in-
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mediatamente diseminado por radio, televisién, Internet y
prensa grafica mundial, generando una enorme expectati-
va ptiblica. Pocos dias después se aclarG que los resulta-
dos eran preliminares, y que los resultados solo se cono-
cfan... en ratas. 1

En la figura 1 se esquematizan algunos de los
componentes que contribuyen en grado variable y dindmi-
¢o a la elaboracién de la noticia. 2 La elaboracion de la
misma es responsabilidad del periodismo, que deberia
moverse en el contexto de ciertos valores (la verdad, la li-
bertad, el bien comin) y con ciertas normas éticas (egois-
ta, utilitaria, deontolégica o mixta). Dentro de lo que lla-
mamos periodismo se deben considerar la empresa perio-
distica y el periodista. Los otros componentes que influ-
yen son los pacientes, la industria, las agencias de los go-
biernos y los cientificos-médicos, quienes también en gra-
do variable deberfan regirse por los valores y principios
éticos mencionados.

En resumen las noticias tal cual las reciben los
ciudadanos son el fruto de un complejo entretejido de in-
tereses y valores. Ajustarse a los valores que priorizan el
bien comtn dardn a la informacién la objetividad necesa-
ria para mantener un nivel cientifico adecuado, evitando
engarios y falsas expectativas.
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